Qualsiasi pagamento ¢ identificato univocamente da un codice chiamato IUV (ldentificativo Univoco di
Versamento).

Attraverso questo codice I'Ente associa il singolo versamento effettuato dall’'utente alla richiesta di
pagamento oppure alla posizione debitoria.

Nel caso di pagamenti spontanei, lo IUV viene generato al momento della richiesta di pagamento, mentre
nel caso di pagamenti attesi lo IUV & gia generato e associato alla posizione debitoria e viene notificato
all’utente tramite un Avviso di Pagamento.

L'utente dovra digitare il codice di pagamento oppure potra fare una scansione del relativo qr code presente
sul bollettino (tramite app della banca o dell’ente e fotocamera del cellulare).

In alcuni casi si trova gia il pagamento da fare caricato sul sito dell’ente, dopo I'accesso (anche via Spid).

Il codice IUV composto da diciotto cifre si trova nell’avviso di pagamento. Il suo posizionamento € vicino al
QR Code.



